
Политика обработки персональных данных

Сайт: sellercraft.ru

Дата публикации: 15 июля 2026 г.

1. Общие положения

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — Политика) определяет
порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сервиса SellerCraft.ru
(далее — Сервис) в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О
персональных данных».

2. Оператор персональных данных

Оператором персональных данных является администрация сервиса SellerCraft.ru (далее —
Оператор). Контактные данные для обращений по вопросам обработки персональных
данных указаны в разделе 12 настоящей Политики.

3. Категории обрабатываемых данных

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные пользователя:

— имя и адрес электронной почты, указанные при регистрации;

— данные учётной записи и история операций в личном кабинете;

— загружаемые пользователем изображения товаров и связанные с ними данные
распознавания (OCR), категории, названия и характеристики;

— технические данные: IP-адрес, cookie, сведения о браузере и устройстве, журналы действий
в Сервисе.

4. Цели обработки персональных данных

Персональные данные обрабатываются в целях:

— регистрации и авторизации пользователя;

— предоставления функций генерации инфографики и сопутствующих сервисов;

— пополнения баланса, учёта списаний и ведения истории операций;

— технической поддержки, улучшения качества Сервиса и обеспечения его безопасности;

— исполнения требований законодательства Российской Федерации.

5. Правовые основания обработки

Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия пользователя,
необходимости исполнения договора (публичной оферты), а также в случаях,
предусмотренных законодательством РФ.

6. Передача данных третьим лицам

Оператор может передавать персональные данные и загруженные материалы
технологическим партнёрам и подрядчикам исключительно в объёме, необходимом для



оказания услуг (например, сервисам распознавания изображений, OCR и генерации
контента), при соблюдении требований конфиденциальности и безопасности.

7. Срок хранения данных

Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для достижения целей
обработки, если более длительный срок не установлен законом или договором.
Пользователь вправе запросить удаление данных в случаях, предусмотренных
законодательством.

8. Меры по защите персональных данных

Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты
персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования,
копирования и распространения.

9. Права субъекта персональных данных

Пользователь вправе получать сведения об обработке своих персональных данных,
требовать их уточнения, блокирования или удаления, отозвать согласие на обработку, а
также обжаловать действия Оператора в уполномоченный орган или в суд.

10. Использование cookie

Сервис использует файлы cookie. Подробная информация содержится в отдельном
документе «Политика использования файлов cookie» на сайте sellercraft.ru.

11. Изменение Политики

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная редакция
размещается на сайте sellercraft.ru. Продолжение использования Сервиса после публикации
изменений означает согласие пользователя с обновлённой Политикой, если иное не
предусмотрено законом.

12. Контактная информация

По вопросам обработки персональных данных направляйте обращения через форму
обратной связи на sellercraft.ru или на адрес поддержки сервиса.


