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1. Общие положения

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой)
администрации сервиса SellerCraft.ru (далее — Исполнитель) заключить договор на оказание
услуг по предоставлению доступа к онлайн-платформе генерации инфографики для
маркетплейсов на изложенных ниже условиях.

Акцептом оферты считается регистрация на сайте, пополнение баланса, запуск генерации
либо иное фактическое использование функциональности Сервиса.

2. Предмет договора

Исполнитель предоставляет пользователю (далее — Заказчик) доступ к программному
комплексу SellerCraft.ru, включая загрузку изображений, распознавание данных, выбор стиля
инфографики, генерацию карточек и связанные функции личного кабинета.

3. Регистрация и аккаунт

Для использования Сервиса Заказчик проходит регистрацию и указывает достоверные
данные. Заказчик несёт ответственность за сохранность учётных данных и все действия,
совершённые в его аккаунте.

4. Стоимость услуг и порядок оплаты

Услуги оказываются на условиях предоплаты с использованием внутренней единицы учёта
— крафты. Крафты зачисляются на баланс Заказчика после пополнения в личном кабинете.

Списание крафтов (или эквивалентной суммы с баланса) производится при запуске
генерации инфографики в режиме «1 карточка», «комплект под ключ» или иных доступных
режимах.

Цены, указанные на сайте sellercraft.ru, в том числе в разделе «Тарифы», носят
информационный характер и могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке
без предварительного уведомления.

Актуальная стоимость генерации отображается в личном кабинете Заказчика
непосредственно перед запуском генерации. Списание производится по тарифу,
действующему на момент запуска соответствующей генерации.

Изменение цен не влияет на уже зачисленный баланс крафтов, однако количество доступных
генераций может измениться при изменении стоимости одной генерации.

5. Порядок оказания услуг

Заказчик самостоятельно загружает материалы, проверяет распознанные данные, выбирает
стиль и запускает генерацию. Результат предоставляется в цифровом виде через личный
кабинет.



Исполнитель не гарантирует абсолютную пригодность результата для конкретной площадки
или категории товара без проверки Заказчиком, но обеспечивает работу Сервиса в
соответствии с его функциональным назначением.

6. Права и обязанности сторон

Заказчик обязуется не нарушать законодательство РФ, права третьих лиц и не загружать
материалы, на использование которых у него отсутствуют права.

Исполнитель вправе приостанавливать доступ к Сервису при нарушении условий оферты,
проводить технические работы, обновлять функциональность и тарифы.

7. Интеллектуальная собственность

Права на программное обеспечение, дизайн и элементы Сервиса принадлежат Исполнителю
или его правообладателям. Заказчик сохраняет права на загруженные им материалы и
получает право использования сгенерированных результатов в рамках своей
предпринимательской деятельности, если иное не ограничено законом или правами третьих
лиц.

8. Персональные данные

Обработка персональных данных Заказчика осуществляется в соответствии с Политикой
обработки персональных данных, размещённой на сайте sellercraft.ru.

9. Ограничение ответственности

Сервис предоставляется «как есть». Исполнитель не несёт ответственности за упущенную
выгоду, косвенные убытки и последствия использования результатов генерации на
маркетплейсах, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством РФ.

10. Срок действия и изменение оферты

Оферта действует бессрочно до её отзыва или замены новой редакцией. Исполнитель
вправе изменять условия оферты, размещая новую редакцию на сайте. Продолжение
использования Сервиса после публикации изменений означает согласие Заказчика с новой
редакцией.

11. Заключительные положения

К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации. Споры
подлежат урегулированию путём переговоров, а при недостижении согласия — в порядке,
установленном законодательством РФ.

12. Контактная информация

По вопросам работы Сервиса, оплаты и исполнения оферты обращайтесь через форму
обратной связи на sellercraft.ru или на адрес поддержки сервиса.


